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Certificateur

La certification



Le cas échant, prérequis à l’entrée en formation :

La certification CLOE est accessible à toute personne ayant réalisé un positionnement
initial. Ce test est effectué par l’organisme partenaire en amont du démarrage de la
formation et permet d’identifier le niveau actuel de maîtrise de la langue ainsi que l’objectif
en fonction du métier actuel ou futur du candidat. Cet objectif est présenté sous forme de
niveau CECRL. Il n’y a pas de prérequis pour accéder à une formation préparant à la
Certification CLOE, néanmoins la certification est délivréeà partir du niveau A2 et selon
l’objectif fixé en amont de la formation, selon le projet professionnel du candidat. 

Le cas échant, prérequis à la validation de la certification :

Le niveau minimum A2 est requis pour valider la certification CLOE. L'organisme de
formation fixe un objectif CECRL en fonction du projet professionnel du candidat et, le cas
échéant, une spécialisation de domaine professionnel.

vOIX D’ACCÈS 

SECTEUR D'ACTIVITÉ ET TYPE
D'EMPLOI certification

L’objectif de la Certification CLOE français langue étrangère est de certifier la capacité
d’une personne à communiquer avec un interlocuteur dans la langue cible. Elle permet
aux recruteurs et aux entreprises de connaître la capacité d’un candidat à utiliser
l’français langue étrangère en situations spécifiques à son travail ou à évoluer vers un
poste nécessitant une autonomie plus importante de la langue.
La Certification CLOE français langue étrangère est une solution complète qui répond
pleinement aux besoins des salariés et des demandeurs d’emploi en certifiant le niveau
de maîtrise de la langue à l’oral et à l’écrit, et en valorisant les compétences acquises



La formation Français Langue étrangère (FLE) s’adresse à toute personne,  
souhaitant apprendre la langue Française  à l’écrit comme à l’oral.

La formation en Français Langue étrangère permet à toute personne
d’apprendre la langue Française avec des bases solides et de pouvoir
communiquer avec aisance pour s’intégrer, étudier et travailler en France et
dans tout pays Francophone

La Certification CLOE français langue étrangère - Compétences Linguistiques
Orales et Ecrites - évalue et certifie le niveau de maîtrise de français langue
étrangère en situations de communication professionnelles,
socioprofessionnelles ou spécifiques à un domaine d’activité.

Notre formation est accessible à distance et nos lieux de
formation/examen sont accessibles aux personnes à mobilité réduite.
Si vous avez des besoins particuliers, discutez-en avec le responsable
fpédagogique au 07.83.90.06.01
Nous nous engageons à trouver des solutions adaptées à vos besoins de
formations, notamment en faisant appel à des partenaires situés dans la
région.

Public

LA FORMATION

Personnes en situation de
handicap 



Objectifs pédagogiques

La Certification CLOE français langue étrangère - Compétences Linguistiques
Orales et Ecrites - évalue et certifie le niveau de maîtrise de français langue
étrangère en situations de communication professionnelles,
socioprofessionnelles ou spécifiques à un domaine d’activité.
Conçue par CCI France et organisée par le réseau des Centres d’Etude de
Langues (CEL) des CCI, elle comprend :
un test évolutif informatisé et surveillé qui évalue les connaissances de la langue
écrite un test oral individuel en centre ou à distance via webcam.
La Certification CLOE français langue étrangère est une solution rapide et
précise pour mesurer, selon les critères du Cadre Européen de Référence pour
les Langues (CECRL), les connaissances de la langue écrite ainsi que la
compréhension et l’expression orales.
L’objectif de la Certification CLOE français langue étrangère est de certifier la
capacité d’une personne à communiquer avec un interlocuteur dans la langue
cible. Elle permet aux recruteurs et aux entreprises de connaître la capacité d’un
candidat à utiliser l’français langue étrangère en situations spécifiques à son
travail ou à évoluer vers un poste nécessitant une autonomie plus importante de
la langue.
La Certification CLOE français langue étrangère est une solution complète qui
répond pleinement aux besoins des salariés et des demandeurs d’emploi en
certifiant le niveau de maîtrise de la langue à l’oral et à l’écrit, et en valorisant les
compétences acquises.

prérequis

La certification CLOE est accessible à toute personne ayant réalisé un positionnement
initial. Ce test est effectué par l’organisme partenaire en amont du démarrage de la
formation et permet d’identifier le niveau actuel de maîtrise de la langue ainsi que
l’objectif en fonction du métier actuel ou futur du candidat. Cet objectif est présenté
sous forme de niveau CECRL. 
Il n’y a pas de prérequis pour accéder à une formation préparant à la Certification
CLOE, néanmoins la certification est délivrée à partir du niveau A2 et selon l’objectif fixé
en amont de la formation, selon le projet professionnel du candidat.



Méthodes pédagogiques
 

Nombre de participants

Un livret d’accueil vous sera remis en début de formation
ainsi qu’un accès à la classroom sur laquelle seront mis à
disposition tous les documents usuels à consulter avant
ou pendant la formation. 

Nos formateurs sont dotés d’une expérience significative dans le domaine de
l’enseignement des langues et ils mettent en pratique une pédagogie active,
participative et démonstrative avec des mises en situation professionnelles
ponctuées par des tests sous forme de quizz et de QCM et de jeux de rôle.
Nos formations sont accessibles à distance via Zoom ou Teams, le lien de
connexion vous sera communiqué avec votre convocation par mail avant le
début de la formation. 
Les sessions d’examens écrits et oraux se déroulent dans les locaux du
Cabinet Saqib SHAH situé à Le Bourget.

Selon les besoins, les sessions de formation seront organisées en groupe ou
demi-groupe jusqu’à 12 apprenants maximum par session,



LLa Certification CLOE français langue étrangère valide une formation professionnelle dans la
langue proposée par un réseau d’organismes partenaires agréés. Elle est organisée en présentiel
dans le réseau des Centres d’Etude de Langues des CCI, ou à distance grâce à une surveillance par
webcam.
Après un positionnement initial une formation adaptée est proposée au candidat lui permettant
d’évoluer vers son objectif selon son projet professionnel. Le programme de formation, validé par
CCI France, permet au candidat de développer ses connaissances de la langue afin de
communiquer à la fois à l’écrit mais également dans un certain nombre de situations
professionnelles.
Grâce à sa conception unique, la Certification CLOE français langue étrangère propose une
évaluation adaptative et une personnalisation de l’épreuve orale.
La première partie est une évaluation informatisée de 50 questions réalisée en ligne en situation
d’examen. D’une durée de 50 minutes, elle évalue 5 compétences : 
Identifier et utiliser un vocabulaire courant ou professionnel adapté au contexte,
Maîtriser les principales structures grammaticales nécessaires pour construire des phrases
cohérentes et de complexité variée,
Identifier et utiliser des expressions de la vie courante ou professionnelle, 
Comprendre un court texte et en dégager le sens global et des détails spécifiques. 
Comprendre un énoncé, des instructions ou des questions d’un interlocuteur parlant la langue
cible. 
L’évaluation s’adapte immédiatement au niveau du candidat, proposant une première question
selon le niveau initial du candidat, mesuré lors du positionnement. Les questions suivantes sont
calibrées en fonction des réponses données et un résultat distinct par compétence est identifié
ainsi qu’un résultat global selon le Cadre Européen Commun de Référence en Langues. 
Pour les évaluations réalisées à distance les candidats sont surveillés de façon asynchrone, avec un
contrôle d’identité et une revue des images pour veiller à la conformité du déroulement de cette
partie.
La deuxième partie est une évaluation orale qui se déroule de façon individuelle et sur rendez-
vous. Réalisée par un évaluateur CLOE certifié, elle est adaptée en fonction du profil du candidat
et permet de proposer des questions selon le niveau et domaine de travail du candidat.
L’entretien de 15 minutes est organisé en 3 parties : des questions d’introduction, une ou plusieurs
mises en situation professionnelle et une discussion autour d’un thème professionnel. 
L’évaluation orale permet d’évaluer 5 compétences :   
Employer un vocabulaire courant ou professionnel adapté à la situation de communication.
Maîtriser les principales structures grammaticales nécessaires pour construire des phrases
cohérentes et de complexité variée. 
Communiquer de façon naturelle à l’oral. 
Se faire comprendre avec une prononciation claire. 
Développer l’interaction et le dialogue. 

Durée de la formation et évaluation

La formation se déroule en présentiel ou en distanciel sur 3 mois avec un
emploi du temps modulable pour favoriser la participation des apprenants. 
Le passage des examens se déroule en présentiel en région parisienne

Les sessions de formations se déroulent sur une plage horaire entre 9h00 à
21h30; un calendrier est remis à chaque candidat pour la session qu’il a choisi.



Délai d’accès

Les personnes souhaitant participer à la formation:

peuvent en faire la demande auprès de l’organisme Trade In
Compliance via l’adresse mail suivante : 

       contact@trade-in-compliance.com
demander une inscription et un financement auprès de France Travail
ou de leur OPCO
s’inscrire sur la plateforme Mon compte Formation

Les demandes d’inscriptions sont possibles jusqu’à 48h
avant le début de la formation sous réserve des places
disponibles.

Vous devez compléter votre formulaire d’inscription et vous soumettre à

un test de positionnement. 

Un devis peut vous être envoyé par email sur demande

L’inscription est validée à l’issue de votre règlement.

Dès la validation de votre inscription vous recevrez votre livret d’accueil
ainsi que les documents et  informations utiles pour le bon déroulement
de votre formation.  



Suivi et méthodes

Pour les apprenants ayant effectué l’intégralité de la
formation, une Attestation de formation sera remise.

A l’issue de la formation il vous sera demandé de
répondre à nos enquêtes de satisfaction en ligne. Ces
enquêtes seront rendues anonymes et leurs résultats
seront publiés sur notre site Internet afin de garantir la
qualité de nos formations

L’évaluation diagnostique permettra au formateur et à
l’apprenant d’affiner les objectifs individuels de
formation.
Au cours de la formation, le formateur procèdera à des
exercices et quizz qui vérifieront la bonne
compréhension des participants.

L’assiduité est importante pour réussir cette formation dans
les délais impartis. Toute absence doit être signalée et
justifiée auprès du formateur ou de l’organisme. Les cours
manqués doivent être rattrapés par le candidat avec les
supports disponible sur la classroom.



referentiel de compétences

Compétence 2
Analyser des textes courts en identifiant les
informations clés afin de les utiliser dans un
contexte général ou professionnel
spécifique, et notamment :
• En lisant un texte court et en en
dégageant le sens global et des détails
spécifiques.
• En lisant un dialogue écrit ou un
message et en en dégageant le sens
global et des détails spécifiques.
• En lisant des instructions ou une série
d’événements et en en définissant
l’action à prendre ou le résultat.

Compétence 1
 Analyser des écrits courts en identifiant les
éléments langagiers clés et en tenant
compte de leur exactitude afin d’employer
ces éléments dans des écrits courants et
professionnels, et notamment :
• En utilisant un vocabulaire courant ou
professionnel adapté au contexte
• En utilisant les principales structures
grammaticales nécessaires pour
construire des phrases cohérentes et
de complexité variée
• En communiquant en situation
courante ou professionnelle en
employant les expressions adaptées.

Compétence 3
 Analyser des énoncés courts, des dialogues
et des communications orales en identifiant
les informations clés afin de les utiliser dans
un contexte général ou professionnel
spécifique, et notamment :

En écoutant une annonce ou une
information enregistrée et en en
dégageant le sens global et des détails
spécifiques.

En écoutant un dialogue et en en
dégageant le sens global et des détails
spécifiques.

En écoutant une série d’instructions ou
une présentation et en définissant
l’action à mener ou le résultat.

Compétence 4
 Participer à une communication orale avec
un interlocuteur sur des sujets
professionnels habituels ou spécifiques à
son métier, et notamment :
• En comprenant un énoncé, des
instructions ou des questions d’un
interlocuteur.
• En employant un vocabulaire
professionnel adapté à la situation de
communication.
• En faisant usage des principales
structures grammaticales nécessaires
afin de construire des phrases
cohérentes et de complexité variée
selon la situation.
• En communiquant de façon naturelle
au sujet de son activité, son expérience
et ses projets afin de se faire
comprendre avec une prononciation
claire.
• En développant l’interaction et le
dialogue en situation professionnelle



Compétences attestées 

Utiliser un vocabulaire adapté au contexte

Utiliser les principales structures grammaticales nécessaires pour

construire des phrases cohérentes et de complexité variée

Comprendre un court texte et en dégager le sens global et des détails

spécifiques

Comprendre un énoncé, des instructions ou les questions d’un interlocuteur

Communiquer en situation socioprofessionnelle, professionnelle ou

spécifique à son activité en employant les expressions adaptées

Tenir une discussion sur un sujet professionnel

Communiquer de façon naturelle et développer l’interaction orale

Se faire comprendre avec une prononciation claire 

La Certification CLOE français langue étrangère
atteste la capacité d’une personne à communiquer
en situations professionnelles

LLes résultats de la Certification CLOE français langue étrangère font
référence au Cadre Européen Commun de référence pour les Langues (CECRL)
qui est une norme internationale permettant de décrire la compétence
linguistique. Il consiste en une échelle d’évaluation de la maîtrise d’une langue,
avec 6 niveaux : de A1 (élémentaire) à C2 (expérimenté). Cette échelle constitue
la référence européenne dans le domaine de l’apprentissage des langues, de
leur enseignement et de l’évaluation du niveau, dans de nombreux pays afin de
favoriser la mobilité éducative et professionnelle.



Tarif

Supports Pédagogiques & evaluations 

Tarif individuel avec financement : 1200€ HT
Financements possibles: Mon Compte formation (CPF), les OPCO,
France Travail, L’AGEFIPH. 
Autre tarif individuel: 800 euros HT pour les financements personnels et
les étudiants étrangers (possibilité de règlement en 2 fois). 

Tous les cours, documents et devoirs sont partagés sur une Classroom

Evaluation en cours de formation
Les apprenants suivent les cours sur site et en visio-conférence avec le formateur.
Des exercices d’applications sont réalisés à chaque cours. 

Support de formation : Slides Powerpoint, cours et cas pratiques, plateforme
CLOE de CCI France, revue, affiches, Newsletters

Evaluation finale
Le candidat sera évalué, en présentiel en centre d’examen, sur la base d’une mise en
situation d’une durée totale de 1h30 maximum

La première partie est une évaluation informatisée de 50 questions réalisée en
ligne en situation d’examen -50 minutes
La deuxième partie est une évaluation orale qui se déroule de façon individuelle
et sur rendez-vous. Réalisée par un évaluateur CLOE certifié, elle est adaptée en
fonction du profil du candidat et permet de proposer des questions selon le
niveau et domaine de travail du candidat - 15 minutes



LES LOCAUX d’examen
cABINET SAQIB SHAH
46 RUE ANIZAN CAVILLON
93350 LE BOURGET 

Les lieux d’examens sont susceptibles
d’être modifiés selon les disponibilités
des salles.



MANUELS INSPIRE
PLATEFORME REUSSI CLOE

BIBLIOGRAPHIE ET SITOGRAPHIE
INDICATIVE 

Nous contacter 

Mobile : 07.83.90.06.01
Email : contact@trade-in-compliance.com
Web : https://www.trade-in-compliance.com

https://taxation-customs.ec.europa.eu/index_en


FORMATION Assistant
Import-export

lES AVIS DE NOS CANDIDATS



FORMATION Assistant
Import-export
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Nos résultats en toute
transparence
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